
 

Bestellungen und Zahlungsmodalitäten 
Alle Produkte des Online-Shops der freudeamberg gmbh sind Eigenproduktionen. 
Die Abbildungen auf der Homepage sind so farbecht wie möglich. Kleine 
Abweichungen können vorkommen und sind fotografisch bedingt bzw. vom 
Computer und der Grafikkarte abhängig.  

Bestellungen:  
Bitte das Formular beim Produkt ausfüllen und den «Produktnamen» angeben. 
Du siehst ihn u.a. bei dem jeweiligen Foto unten links. 
Auch Anzahl, Stoffauswahl oder Sonderwünsche kannst Du gerne hier im 
Formular unter «Bemerkungen» angeben.  
Ich wünsche Dir viel Spass beim Aussuchen und Kombinieren 😊. 

Zahlungsmodalitäten: 
Alle Preise der Waren verstehen sich inklusive MwSt und sind beim Produkt direkt 
ersichtlich. Wir verpacken die Sachen und verschicken sie mit der Post. Das kann 
einen Moment dauern, vor allem, wenn das Produkt erst hergestellt werden 
muss. Informationen dazu erhältst Du von mir per Mail, nach Deiner Bestellung.  

Kosten Versand: 
Versandkosten und Verpackung werden bei Briefversand pauschal  
mit CHF 2.- in Rechnung gestellt. 
Versandkosten und Verpackung werden bei Grossbriefen (A4) pauschal  
mit CHF 4.- in Rechnung gestellt.  
Versandkosten und Verpackung werden bei Paketversand pauschal  
mit CHF 10.- in Rechnung gestellt.  

Lieferungen in die Schweiz: 
Nach Erhalt der Bestellung werden die Waren so schnell als möglich versendet. 
Zum Versand werden eine Rechnung sowie ein Einzahlungsschein beigelegt. Wir 
bitten die BestellerInnen spätestens innerhalb von 10 Tagen zu zahlen.  
Vielen Dank. 

Lieferungen ins europäische Ausland:  
Bestellte Waren, die ins europäische Ausland verschickt werden sollen, werden 
nur ca. alle 2 Wochen verschickt. Es ist hier mit längeren Versandzeiten zu 
rechnen.  
Der Rechnungsbetrag wird in Euro ausgestellt. Die Bezahlung der Lieferung 
erfolgt per online-banking.  

Bei uns gilt das Schweizerische Obligationenrecht. 

 


